
საინფორმაციო ფურცელი - შეთავაზება 
 
1. მზღვეველი:  სააქციო საზოგადოება - სს «სადაზღვევო კომპანია ალდაგი»;  
 
2. დაზღვევის ხელშეკრულების სახე: ავტომობილის მართვასთან დაკავშირებით 
მესამე პირების წინაშე წარმოშობილი სამოქალაქო პასუხისმგებლობის დაზღვევა 
 
3. დაზღვეული რისკის აღწერილობა/სადაზღვევო დაფარვის პირობები: 
დაზღვევის ხელშეკრულების საგანია  დაზღვეულის სამოქალაქო პასუხისმგებლობა, 
რომელიც დგება დაზღვეულის მიერ დაზღვეული ავტოტრანსპორტის მართვის 
შედეგად მესამე პირთა გარდაცვალების ან მათი ჯანმრთელობის 
მდგომარეობის/ქონების დაზიანების შედეგად.   
 
4. დამზღვევის მიერ სადაზღვევო პრემიის გარდა სხვა ფინანსური ხარჯის გაწევის 
წინაპირობები, ოდენობა და წესი - არ არის გათვალისწინებული 
 
5. ფრანშიზის სახე, ოდენობა და გამოყენების წინაპირობები 
 
ფრანშიზა არის  თანხა, რომელიც არ ექვემდებარება მზღვეველის მიერ 
ანაზღაურებას და რომელიც აკლდება ზარალის თანხის ოდენობას და რომელზეც 
მზღვეველი არ არის პასუხისმგებელი.  
ფრანშიზა – ასეთის არსებობის შემთხევაში - განისაზღვრება სადაზღვევო პოლისში. 
ფრანშიზა შეიძლება იყოს: 
პირობითი – თანხობრივად გამოხატული პირობითი ზღვარი. თუ ზარალი ამ პირობით 
ზღვარზე ნაკლებია ან მისი ტოლია, მზღვეველი მას არ აანაზღაურებს. თუ ზარალი 
აღემატება ამ პირობით ზღვარს, მზღვეველი აანაზღაურებს ზარალის მთლიან 
ოდენობას; 
უპირობო – ის მინიმალური თანხა, რომელიც ყოველთვის გამოაკლდება მთლიანი 
ზარალის ოდენობას;  
თუ პოლისში ფრანშიზის ტიპი არ არის მითითებული, გამოიყენება უპირობო 
ფრანშიზა;   
ფრანშიზა შესაძლოა განისაზღვროს როგორც ყველა, ისე ცალკეული სახის 
ზიანისათვის სხვადასახვა მოცულბით და მიეთითოს პოლისში.  
 
6. დაზღვევის ხელშეკრულების საგამონაკლისო პირობები 
 
6.1. ზოგადი გამონაკლისები 
6.1. წინამდებარე პირობების თანახმად, დაზღვევა არ მოქმედებს და, შესაბამისად, 
დამდგარი ზარალი არ ანაზღაურდება, თუ ადგილი ჰქონდა: 
6.1.1. 21 წელზე ახალგაზრდა მძღოლის ან/და მართვის უფლებამოსილების არმქონე 
მძღოლის მიერ დაზღვეული ავტოტრანსპორტის მართვას;  
6.1.2. დაზღვეული ავტოტრანსპორტის მართვას იმ პირის მიერ, რომელიც 
არამართლზომიერად  ფლობს აღნიშნულ ავტოტრანსპორტს;  



6.1.3 დაზღვეული ავტოტრანსპორტის ექსპლოატაციას/მართვას დაზღვეულის  
მიერ ალკოჰოლური ან ნარკოტიკული ნივთიერების/საშუალების ზემოქმედების 
ქვეშ; 
6.1.4.  თუ დაზღვეული ავტოტრანსპორტი მართვისათვის გამოუსადეგარ 
მდგომარეობაში იმყოფებოდა;  
6.1.5. დაზღვეულის თვითმკვლელობას ან თვითმკვლელობის მცდელობას ან ისეთ 
განზრახ ქმედებას, რომელიც მიზნად ისახავდა შემთხვევით გამოწვეული შედეგის 
დადგომას;  
6.1.6. ავტოტრანსპორტის აეროდრომის ან აეროპორტის ტერიტორიაზე მართვას; 
6.1.7. იონიზირებულ რადიაციას, ბირთვულ ან სხვა სახის მავნე ნარჩენებიდან 
მიღებულ რადიაციას და დაბინძურებას; რადიოაქტიური, ფეთქებადი, ბირთვული 
ნივთიერების შემცველი აირის ბუნებრივი მდგომარეობის ცვლილებას; 
6.1.8. რადიოაქტიური, ტოქსიკური, ფეთქებადი ან სხვა საშიში ნივთიერებების 
ტრანსპორტირებას; 
6.1.9. საომარ მოქმედებებს, მიუხედავად იმისა ომი გამოცხადებულია თუ   არა; 
დაპყრობას, სამოქალაქო ომს, მასობრივ არეულობას, აჯანყებას, დიქტატორულ 
რეჟიმს, საგანგებო მდგომარეობას; ტერორიზმს ან მის ნებისმიერ გამოვლინებას, 
ასევე სხვა ფორს-მაჟორულ გარემოებებს, დაზღვეული ფორს-მაჟორული რისკების 
გარდა და დამდგარი შემთხვევა შედეგად მოჰყვა ასეთ გარემოებებს; 
6.1.10. ქმედებას, რომელიც საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობის თანახმად, 
მზღვეველს უფლებამოსილებას ანიჭებს, უარი თქვას სადაზღვევო ანაზღაურებაზე. 
 
6.2. დაზღვევა ასევე არავითარ შემთხვევაში არ ვრცელდება: 
  
6.2.1.  დაზღვეულის ან დაზღვეული ავტოტრანსპორტის მგზავრების 
გარდაცვალებაზე ან მათი ჯანმრთელობისათვის მიყენებულ ზიანზე (დაზღვეულ 
ავტოტრანსპორტში ჩასხდომის ან გადმოსვლის პერიოდის ჩათვლით); 
6.2.2. დაზღვეულის თანამშრომლ(ებ)ის ან იმ პიროვნების გარდაცვალებაზე ან 
სხეულის დაზიანებაზე, რომელიც ავტოსაგზაო შემთხვევის დროს იმყოფებოდა 
სამსახურებრივ/შრომით დაქვემდებარებაში დაზღვეულთან; 
6.2.3. დაზღვეულის ნათესავების გარდაცვალებაზე ან ჯანმრთელობისათვის 
მიყენებულ ზიანზე; 
6.2.4. ნებისმიერი ქონებისათვის მიყენებულ ზიანზე, რომელიც წარმოადგენს 
დაზღვეულის საკუთრებას ან მინდობილი საკუთრების სახით ინახება მათთან ან 
გადაიზიდება დაზღვეული ავტოტრანსპორტით ან დაზღვეულ ავტოტრანსპორტზე 
მიმაგრებული ნებისმიერი მისაბმელით; 
6.2.5. პასუხისმგებლობაზე, რომელიც წარმოიშვა ნებისმიერი სხვა კონტრაქტის, 
შეთანხმების საფუძველზე. სხვა დაზღვევის ხელშეკრულების არსებობის 
შემთხვევაში, რომლის მიხედვითაც იგივე ინტერესი არის დაზღვეული, მოქმედებს 
ორმაგი დაზღვევისათვის განსაზღვრული დებულებები, ანუ თუ ამ პირობების 
წინამდებარე ნაწილით გათვალისწინებული დაზღვევის ინტერესი ერთდროულად 
რამდენიმე მზღვეველთან აღმოჩნდება დაზღვეული (ორმაგი დაზღვევა), დამზღვევი 
ვალდებულია ასეთი ინფორმაციის შეტყობისთანავე დაუყოვნებლივ აცნობოს 



მზღევველს და შესაბამის წერილობით შეტყობინებაში აღნიშნოთ სხვა 
მზღვეველების ვინაობა და მათი პასუხისმგებლობის მოცულობა. ასეთ შემთხვევაში 
მზღვეველები დამდგარ ზარალში მონაწილეობას იღებენ როგორც სოლიდარული 
მოვალეები მათი პასუხისმგებლობის მოცულობის პროპორციულად, მაგრამ 
დამზღვევს არ აქვს უფლება, მოითხოვოთ ჯამში რეალურ ზიანზე მეტი თანხა; 
6.2.6.    დაზარალებული პირისათვის გადახდილი 
კომპენსაცია/დაზარალებული პირის წინაშე აღებული ან აღიარებული 
პასუხისმგებლობა, თუ ამგვარი მოხდა მზღვეველის წერილობითი თანხმობის გარეშე; 
6.2.7.   არ ანაზღაურდება მესამე პირის, ასევე ცხოველების ჯანმრთელობის 
მდგომარეობის გაუარესება/გარდაცვალება, თუ ასეთი შემთხვევა დადგება 
ავტოსაგზაო შემთხვევის მომენტიდან 12 კალენდარული თვის გასვლის შემდეგ  
 
7. სადაზღვევო ანაზღაურებაზე უარის გაცხადება 
 
7.1. მზღვეველს შეუძლია უარი განაცხადოს სადაზღვევო ანაზღაურების გაცემაზე 
იმ შემთხვევაში, თუ ადგილი ჰქონდა შემდეგ შემთხვევებს: 
 
7.1.1 დაზარალებულმა განზრახ ჩაიდინა კანონსაწინააღმდეგო ქმედება, რომელიც 
პირდაპირ კავშირშია სადაზღვევო შემთხვევის დადგომასთან; 
7.1.2 დამზღევმა არ შეასრულეა მასზე, ამ სადაზღვევო პირობებით დაკისრებული 
ვალდებულებები; 
7.1.3 დამზღვევმა არ მიაწოდა მზღვეველს სადაზღვევო შემთხვევის შესახებ 
ინფორმაცია (შეტყობინება) იმ ვადებში, რომლებიც შეთანხმებულია პოლისითა და 
დაზღვევის პირობებით და აღნიშნული შეუტყობინებლობით არსებითად შეილახა 
მზღვეველის ინტერესები;  
7.1.4 დამზღვევის მიერ წარმოდგენილი რისკის შეფასების/სადაზღვევო შემთხვევის 
აღიარების/სადაზღვევო ანაზღაურების ოდენობის გამოთვლისათვის საჭირო 
ინფორმაცია (დოკუმენტები) არის წინასწარი შეცნობით არაზუსტი ან ყალბი; 
7.1.5 დამზღვევმა უარი განაცხადა უზრუნველყო მზღვეველის წარმომადგენლის 
მონაწილეობა სადაზღვევო შემთხვევის გამომწვევი მიზეზების, მიყენებული ზიანის 
სიდიდისა და სადაზღვევო შემთხვევასთან დაკავშირებული სხვა მონაცემების 
მოკვლევა-მოძიებაში; 
7.1.6. დამზღვევმა არ წარმოგვიდგინა მზღვეველის მიერ მოთხოვნილი ამ პირობებით 
გათვალისწინებული რომელიმე დოკუმენტი; 
7.1.7 დამზღვევმა უარი განაცხადა იმ საბუთების მზღვეველისათვის გადმოცემაზე, 
რომლებიც საჭიროა ზიანზე პასუხისმგებელი პირის მიმართ რეგრესული მოთხოვნის 
წასაყენებლად; 
7.1.8 დამზღვევმა მზღვეველთან წინასწარი წერილობითი შეთანხმების გარეშე 
გადაუხადა მესამე პირს კომპენსაცია ან აანაზღაურა სასამართლო ან/და 
სასამართლოს გარეშე დაცვის ხარჯები;  
7.1.9. დამზღვევმა არ დაარეგისტრირა შემთხვევა საპატრულო პოლიციაში; 



7.1.10 მზღვეველის მიერ დაზღვეულ ინტერესთან მიმართებით ადგილი ჰქონდა 
ორმაგ დაზღვევას, მაგრამ დამზღვევმა ასეთი ორმაგი დაზღვევის შესახებ მზღვევლს 
ინფორმაცია არ მიაწოდა წერილობითი ფორმით. 
7.1.11 დამზღვევმა არ მიიღო ყველა ზომა, რათა  უზრუნველეყო  მზღვეველის 
რეგრესული  მოთხოვნა მესამე პირების მიმართ, რომლებიც  პასუხს აგებენ 
სადაზღვევო შემთხვევის შედეგად  მიყენებულ ზიანზე.   
 
7.2. მზღვეველი ასევე არ აანაზღაურებს იმ სადაზღვევო შემთხვევებს, რომლებიც 
დადგება დამზღვევის მიერ პრემიის პირველი ან ერთჯერადი შესატანის გადახდამდე. 
 
7.3. დამზღვევმა გადააცილა პრემიის გადაუხდელობის მიზეზით მზღვეველის მიერ 
დადგენილ ორკვირიან ვადას; 
 
8. სადაზღვევო შემთხვევის  დადგომისას  მზღვეველისთვის  შეტყობინების 
გაგზავნის, მოთხოვნის წარდგენის, სადაზღვევო შემთხვევის რეგულირების და 
სადაზღვევო ანაზღაურების გაცემის  ფორმა  და ვადები. 
 
8.1. სადაზღვევო შემთხვევის დადგომისას დამზღვევი ვალდებულია: 
 
8.1.1. დაუყოვნებლივ გამოიძახოს საპატრულო პოლიცია შემთხვევის ადგილზე და 
მიიღოს ყველა ზომა, რათა პატრულის მოსვლამდე შენარჩუნებულ იქნას ავტოსაგზაო 
შემთხვევის ხდომილების სახე;  
8.1.2. მიიღოს ყველა ზომა, რათა უზრუნველყოს მზღვეველის რეგრესული მოთხოვნა 
მესამე პირების მიმართ, რომლებიც პასუხს აგებენ სადაზღვევო შემთხვევის შედეგად 
მიყენებულ ზიანზე.   
8.1.3.  არაუგვიანეს 24 საათისა აცნობოს მზღვეველს სადაზღვევო შემთხვევის 
დადგომის შესახებ, პოლისში მითითებულ ნომერზე, ხოლო 3 დღის განმავლობაში 
მოგვაწოდოთ წერილობითი შეტყობინება სადაზღვევო შემთხვევის შესახებ; 
8.1.4. მიაწოდოს მზღვეველს კომპეტენტური ორგანოების მიერ სადაზღვევო 
შემთხვევასთან დაკავშირებით გაცემული ყველა საჭირო დოკუმენტი; 
8.1.5. გაუწიოს დახმარება მზღვეველს სადაზღვევო შემთხვევის მიზეზებისა და 
შედეგების დადგენაში, მისი შესაძლებლობების ფარგლებში; 
8.1.6 მიაწოდოს  მზღვეველს შემდეგი დოკუმენტები: 
ა) წერილობითი შეტყობინება სადაზღვევო შემთხვევის შესახებ; 
ბ) სადაზღვევო პოლისის ორიგინალი; 
გ) ავტოტრანსპორტის სარეგისტრაციო მოწმობა; 
დ) იმ დაზღვეული მძღოლის მართვის მოწმობა, რომელიც მართავდა 
ავტოტრანსპორტს სადაზღვევო შემთხვევის მომენტში; 
ე) ცნობა საპატრულო პოლიციიდან მომხდარის შესახებ (შემთხვევის დადგომაზე 
პასუხისმგებელი პირის მითითებით); 
ვ) წერილობითი მოთხოვნა ზარალის ანაზღაურებაზე; 
ზ)  მოსარგებლის (დაზარალებულის ან მისი მემკვიდრის) მიერ დამზღვევისათვის 
პრეტენზიის წაყენების დამადასტურებელი დოკუმენტაცია; 



თ) დამზღვევის ან მოსარგებლის საბანკო რეკვიზიტები; 
ი) კონკრეტული შემთხვევიდან გამომდინარე, ქვემოთ განსაზღვრული ყველა 
სხვა  აუცილებელი საბუთი; 
კ)  ცნობა მძღოლის ალკოჰოლურ, ნარკოტიკულ ან ტოქსიკურ ნივთიერებათა 
ზეგავლენის ქვეშ ყოფნის ფაქტის დადგენის თაობაზე; 
ლ) თითოეული დაზარალებულის სახელზე შედგენილი აქტი, რომელიც 
დაკავშირებულია ავტოსაგზაო შემთხვევასთან; 
მ) სამედიცინო დასკვნა და სხვა მსგავსი დოკუმენტები მესამე პირის 
ჯანმრთელობისათვის მიყენებული დაზიანების სიმძიმისა და ხასიათის ან მისი 
გარდაცვალების მიზეზის შესახებ. აგრეთვე, ინფორმაცია ზიანის დადგომის 
მომენტისათვის დაზარალებულის ალკოჰოლურ, ნარკოტიკულ ან ტოქსიკურ 
ნივთიერებათა ზეგავლენის ქვეშ შესაძლო ყოფნის შესახებ; 
ნ) ცნობა გარდაცვალების შესახებ და მემკვიდრეობის დამადასტურებელი 
საბუთები (დაზარალებული პირის სიკვდილის შემთხვევაში); 
ო) საბუთები, რომლებიც ადასტურებენ მესამე პირთა  მიმართ მიყენებული ზიანის 
კომპენსაციისათვის გაწეულ ხარჯებს; 
პ) შესაბამისი ორგანოების მიერ გაცემული დოკუმენტები, რომლებიც 
ადასტურებენ დაზარალებულის ან მისი მემკვიდრეებისათვის 
სახელმწიფო/საყოველთაო/ სავალდებულო დაზღვევის შესახებ და საქართველოს 
კანონმდებლობის თანახმად განსახორციელებელი ნებისმიერი  გადახდების/ 
კომპენსაციის/ ანაზღაურების  ოდენობას; 
ჟ) კანონიერ ძალაში შესული სასამართლო გადაწყვეტილება, რომელშიც 
დაფიქსირებულია დამზღვევის  მიერ მესამე პირის სიცოცხლის, ჯანმრთელობის ან 
ქონებისათვის მიყენებული ზიანის კომპენსაციის ოდენობა, თუ პრეტენზიის განხილვა 
მოხდა სასამართლო წესით; ხოლო თუ გადახდა განხორციელდა მხარეთა 
შეთანხმებით, ასეთი შეთანხმების ამსახველი წერილობითი დოკუმენტი. 
8.1.7. კონკრეტული შემთხვევის სპეციფიკისა და თავისებურების გათვალისწინებით, 
მზღვეველის იტოვებს უფლებას, საჭიროების შემთხვევაში მოითხოვოს 
დამზღვევისაგან სადაზღვევო შემთხვევასთან დაკავშირებული დამატებითი 
დოკუმენტები ან კონკრეტული შემთხვევის სპეციფიკის გათვალისწინებით 
შეამციროს მოთხოვნილი დოკუმენტების ნუსხა.  
8.1.8.    დროულად შეატყობინოს მზღვეველს მესამე პირის დაზიანებული ქონების 
დათვალიერების/ექსპერტიზის ჩატარების დრო და ადგილი (მის შეკეთებამდე) და 
ზარალის განსაზღვრის მიზნით მოგვცეთ საშუალება ჩავატაროთ დამოუკიდებელი 
ექსპერტიზა;   
8.1.9. სისტემატურად შეატყობინოს  მზღვევლს შემთხვევის გამომწვევი მიზეზებისა და 
შედეგების კვლევის შესახებ და, აგრეთვე, მიიღოთ მონაწილეობა ასეთ 
გამოკვლევაში; 
8.1.10. მიიღოს ყველა ზომა იმისათვის, რომ დაზარალებულმა მხარემ, მზღვეველის 
მიერ ზარალის ანაზღაურებაზე მოთხოვნის განხილვამდე არ მიმართოს 
სასამართლოს; 
8.1.11. საჭიროების შემთხვევაში, გადასცეს მზღვეველს  ან მზღვეველის მიერ 
მითითებულ პირს შემდეგი უფლებები: 



• წარმოგადგინოს დამზღვევი სასამართლო პროცესში ყველა პროცესუალური 
უფლებამოსილებით, ქონებრივ მოთხოვნებზე პასუხისმგებლობის აღიარების 
(სარჩელის ცნობის) უფლების ჩათვლით; 
• აწარმოოს მოლაპარაკებანი დაზარალებულ პირებთან და მათ 
წარმომადგენლებთან; 
8.1.12. მზღვეველის წერილობითი თანხმობის გარეშე არ აღიაროს მესამე პირის 
მოთხოვნა ზარალის ანაზღაურებაზე, არ აიღოს ასეთი მოთხოვნის დაკმაყოფილების 
ვალდებულება და არ აანაზღაუროს მიყენებული ზიანი. 

 
8.2. სადაზღვევო ანაზღაურების გაცემა 
 
8.2.1. მზღვეველი გადაიხდის  სადაზღვევო ანაზღაურებას, სადაზღვევო აქტის 
მხარეთა მიერ ხელმოწერიდან  3 (სამი) (სამუშაო) დღის ვადაში.  
8.2.1. მზღვეველი უფლებამოსილია გადაავადოს სადაზღვევო ანაზღაურების 
თაობაზე გადაწყვეტილების მიღება, თუ სადაზღვევო რისკის ხდომილების ფაქტთან 
დაკავშირებით დამზღვევის, დაზღვეულის, მოსარგებლის ან მათი უფლებამოსილი 
წარმომადგენლის მიმართ აღძრულია სისხლის სამართლის საქმე. 
8.2.2. სადაზღვევო ანაზღაურების ოდენობის გამოთვლა რეგულირდება 
წინამდებარე პირობების დებულებების შესაბამისად. 
8.2.3. თუ სადაზღვევო ანაზღაურების მომენტისათვის დამზღვევს ერიცხება 
დავალიანება,მზღვეველი უფლებამოსილია, ანაზღაურების თანხიდან გამოვქვითოს 
შესაბამისი დავალიანების თანხა. 
8.2.4. მზღვეველის მიერ შედგენილ სადაზღვევო აქტს ხელს აწერს როგორც 
მზღვეველი, ისე დამზღვევი და მოსარგებლე 
8.2.5. მხარეთა მიერ ხელმოწერილი სადაზღვევო აქტი წარმოადგენს მზღვეველის 
მიერ სადაზღვევო ანაზღაურების გაცემის საფუძველს. დამზღვევის მიერ 
სადაზღვევო აქტის ხელმოწერამდე მზღვეველი უფლებამოსილია, არ გასცეს 
სადაზღვევო ანაზღაურება; 
8.2.6. სადაზღვევო ანაზღაურების გადახდა ხორციელდება ლარში, ხელშეკრულების 
დადების დღეს საქართველოს ეროვნული ბანკის მიერ დადგენილი ოფიციალური 
გაცვლითი კურსის მიხედვით;  
 
 

 
წინამდებარე  შეთავაზება წარმოადგენს არაამომწურავ ინფორმაციას დაზღვევის 

პირობების შესახებ და აღნიშნული დოკუმენტი არ არის დაზღვევის ხელშეკრულების 
იდენტური ძალის მქონე 

თქვენს მიერ წინამდებარე შეთავაზების გაცნობა და ჩვენს მიერ შეთავაზებასთან 
დაკავშირებით განმარტებების გაკეთება არ წარმოშობს სამართლებრივ შედეგებს 

და მოთხოვნებს თქვენსა და ჩვენს შორის 
 


